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sao geral do treinamento:

O que vamos abordar

« Compromisso de prevencao de suborno da Bio-Rad
« Danos que ocorrem devido a subornos
« Uma visao geral das leis que proibem subornos

« O gue pedimos aos nossos parceiros de negdcios para
ajudar na prevencao de subornos

« Areas de risco de suborno com relacéo a parceiros de
canal e consultores

« A importancia de relatar preocupacoes e buscar
orientacao sobre possiveis subornos
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npromisso de

prevencao de suborno da Bio

* A Bio-Rad esta estritamente comprometida com a
prevencao de subornos e em manter a conformidade
com todas as leis antissuborno.

« O seu compromisso de manter a conformidade com as
leis antissuborno fol um fator principal na nossa decisao
de trabalhar com vocé e continua sendo um fator
principal no nosso relacionamento continuo com a sua
empresa.

« Este treinamento é uma parte importante do
relacionamento entre a Bio-Rad e a sua empresa.
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1promisso de

O compromisso da Bio-Rad de manter a conformidade
antissuborno inclui:

— O nosso Codigo de conduta do parceiro de canal e do
consultor, que vamos analisar durante este treinamento.

— Auditoria e monitoramento periodicos dos parceiros de
canal e consultores.

— EXxigéncias anticorrupcao em nossos contratos com
VOCE.
— CertificacOes de conformidade.

« As consequéncias do suborno podem ser enormes.

« A Bio-Rad confia em vocé para nos ajudar a prevenir e
detectar subornos, bem como qualquer outro tipo de
conduta inadequada.
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O impacto da corrupgéo na presas

As empresas condenadas por suborno podem estar sujeitas a
multas exorbitantes.

Multas extremamente altas de acordo com leis anticorrupcao
— Petrobras (Brasil): US$ 1,78 bilhdo em 2018

— Telia Company AB (Suécia): US$ 965 milhdes em 2017

— Siemens (Alemanha): US$ 800 milh6es em 2008

— VimpelCom (Holanda): US$ 795 milhdes em 2016

— Société Geénérale S.A. (Franca): US$ 585 milhdes em 2018

— Teva Pharmaceutical (Israel): US$ 519 milhdes em 2016

Diversas das acOes de execucao (e todas as listadas acima)
sao de empresas fora dos EUA.
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O Impacto da corrupgao nas

« Multas altas também estao sendo cobradas por
governos ao redor do mundo.

— Metade da multa da Societé Générale S.A foi para a

Franca.
— A multa da Siemens foi imposta pela Alemanha, bem

como pelos Estados Unidos.

« Esse compartilhamento de receitas cria incentivos de
execucao que fazem com que a deteccao e a
iInstauracéo de processos sejam ainda mais provaveis

do que antes.
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O impacto da corrupgé ampresas

« A instauracao de processos também pode causar
Impedimentos, suspensodes e outras perdas de
capacidade de conduzir negocios.

— |sso ocorre nos Estados Unidos, como também em
diversos outros paises.

« Esse risco é particularmente grave no setor de ciéncias
da vida, onde a confianca do governo, profissionais da
saude e clientes é essencial.

« Mesmo se uma empresa nao tiver sido impedida, os
clientes podem optar por nao realizar negoécios com uma
empresa que foi condenada por um crime relacionado
com a corrupgao.
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O Impacto da corrupcao nas soas fisicas
; upg8o nas pes

* Pessoas fisicas também podem ser processadas por
corrupcao e podem receber longas sentencas de prisao
se forem condenadas.

— Ha casos em gue pessoas fisicas receberam
sentencas de até 15 anos de priséo devido a crimes
de corrupcao nos Estados Unidos.

« E as penalidades podem ser ainda mais rigorosas em
outros lugares.

— Suborno € um delito capital na China.
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Os riscos estao aumeptando
r—

« A probabilidade de instauracao de processos devido a
subornos esta aumentando.

— Autoridades de execucao e especialistas internos
estao se tornando mais sofisticados na investigacao
de alegacOes de suborno.

— As autoridades de execucao de diferentes nacoes
estao cooperando entre si cada vez mais,
aumentando ainda mais a probabilidade de deteccao.

— Essas tendéncias muito provavelmente continuaréo.
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PeRsobreaumento dos riscos

P: Essa énfase atual de instauracéo de processos de
corrupcao nao € s6 uma novidade que vai reduzir num
futuro proximo?
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P e R sobre aumento dos riscos

R: N&o. A Bio-Rad e outras empresas lideres preveem que
acoes de execucao nessa area permanecerao uma
Importante prioridade regulamentar durante muitos anos.
Por isso, desenvolvemos um programa de conformidade
duradouro.
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Como os subornos prejudice

« O suborno prejudica as economias, limita o crescimento
e contribui para a desigualdade.

« Os subornos beneficiam algumas pessoas poderosas a
custa dos mais vulneraveis e enfraguecem os direitos
humanos.

« Os subornos limitam a concorréncia, prejudicam a
Inovacao e corrompem sociedades.

* A Bio-Rad deseja contribuir de forma positiva para as
comunidades onde operamos e para a sociedade em
geral, inclusive se opondo a subornos.
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 Fortes medidas de conformidade

— Podem ajudar na prevencao de violacoes.

— Podem servir como uma defesa juridica se ocorrer uma
conduta inadequada, ao demonstrar a boa-fé de uma

empresa.

— Também podem ser uteis no estabelecimento de
confianca junto a clientes, governos, parceiros de

negocios, fornecedores e funcionarios.

— Sao importantes no seu relacionamento com a Bio-Rad.

« Contamos gue nossos parceiros de negocios tenham fortes
medidas de conformidade estabelecidas para prevenir

subornos.
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O suborno é ilegal

Quase todos os paises do mundo proibem o suborno de
funcionarios publicos.

Diversos paises tém leis que proibem o suborno de funcionarios
publicos de outros paises.

O suborno de terceiros do setor privado também é proibido na
maioria dos lugares.

A Bio-Rad proibe subornos de funcionarios publicos (suborno
privado para publico) e de terceiros privados (suborno privado para
privado).

Algumas das leis que proibem subornos:

— Lei Norte-Americana Anticorrupcao no Exterior (FCPA)

— Lei antissuborno do Reino Unido (UKBA)

— Lei contra a concorréncia desleal da Republica Popular da China
— Lei da Empresa Limpa do Brasil
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Quem é um funcioné

As leis antissuborno proibem o suborno de funcionarios publicos,
gue a maioria das leis define de uma maneira muito ampla. De
acordo com essas leis, “funcionario publico” podem se referir a

Um oficial ou funcionario de um governo ou de um departamento
ou agéncia de um governo.

Um oficial ou funcionario de uma organizacao publica
Internacional, tal como as Nacodes Unidas ou o Banco Mundial.

Qualquer pessoa que atue em uma funcao oficial para, ou em
nome de um governo ou de uma organizagao publica
internacional.

Funcionarios de outros tipos de entidades, de propriedade ou
controladas pelo governo, tal como hospitais e laboratorios de
pesquisa do governo.
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Quem e um funcionario publice? (continuacao)

* Profissionais da saude e outros funcionarios de
organizacbes de saude sdo frequentemente
considerados funcionarios publicos de acordo com leis

de corrupcao.

19 Treinamento antissuborno
para parceiros de canal e BIORAD

consultores



Que tipos de pagamento séo‘gais?

« Pagamentos indevidos sao definidos em termos gerais.

* Incluem pagamentos, ofertas, autorizacdes ou
promessas de pagamento de dinheiro ou qualquer item
de valor.

« Pagamentos proibidos podem incluir, por exemplo:

— Dinheiro
— Presentes
— Viagem

— Um parceiro de canal ou consultor que oferece um
emprego ao filho(a) de um funcionario publico.
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Que tipos de pagamen

Mesmo pagamentos de pequenos valores para questoes de
rotina podem ser ilegais.

— Esses tipos de pagamentos sao, algumas vezes, denominados
“pagamentos de facilitagao”.

— A Bio-Rad nao permite que parceiros de canais e consultores
facam “pagamentos de facilitagao” em nome da Bio-Rad,
mesmo se a legislacao local permitir tais pagamentos.

Sao proibidos pagamentos indiretos e diretos.

As empresas podem ser consideradas culpadas de
corrupcao quando um pagamento for feito por um terceiro,
como agente ou distribuidor, e a empresa tinha ou deveria
ter conhecimento sobre o pagamento.
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Inteh ao de subornar
¢ JO

« Suborno envolve oferecer ou entregar algo de valor com
a intencao de obter ou reter negdcios, ou adquirir
gualquer outra vantagem indevida, tal como uma
permissao, licenca ou aprovacao regulamentar.

« Da perspectiva da lei, nao importa se o objetivo foi
alcancado ou néo, desde que tenha havido a intencéao
de obter uma vantagem indevida.

« Mesmo as pessoas que apenas ajudaram minimamente
podem ser processadas por corrupcgao.
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P e R sobre suborno. -

P: Vocé quase concluiu uma negociacao de vendas com o
Ministério da Saude. Seu contato no Ministério indica que
ela gostaria de um bonus em dinheiro por ajudar a concluir
a negociacao. Voceé considera pagar o dinheiro através da
sua conta bancaria pessoal ou solicitar ao seu prestador de
servicos que faca isso por vocé. A acao € aceitavel?
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P e R sobre suborno

R: N&o. Qualquer forma de corrupcéao e suborno é
estritamente proibida. A Bio-Rad nao permite tais
pagamentos de bonus em nome da Bio-Rad.

Vocé nao pode contornar as regras ao usar seus fundos
pessoais ou ao permitir gue um terceiro faca o pagamento
por VOcCeé.
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Expectativas da Bio-Rad com
relacao a interacoes com
profissionais da saide




—

Interacoes com prof_issionaisi saude

« Quaisquer acordos com profissionais da saude, incluindo o
fornecimento de refeicdes, hospitalidade, viagens e outras
cortesias comerciais aos profissionais da saude e
pagamentos relacionados a oportunidades de palestras e
outros servicos devem cumprir todas as leis e
regulamentos aplicaveis, assim como todas as politicas,
procedimentos e instrucdes da Bio-Rad.
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Em determinadas circunstancias, podera ser apropriado
para os parceiros de canal e consultores receber servigcos
profissionais de clientes ou clientes em potencial de
produtos da Bio-Rad, como organizacdes de saude,
profissionais da saude ou funcionarios publicos.

Esses servigcos poderao incluir servigos de consultoria ou
de palestra, ou atividades de pesquisa de mercado.

A Bio-Rad exige gque parceiros de canal e consultores
recebam uma aprovacao previa por escrito da Bio-Rad
antes que possam chegar a um acordo sobre tais servicos.
Além disso, 0s servicos precisam estar em consonancia
com as exigéncias descritas nos dois slides a sequir.
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Os parceiros de canal e consultores nunca devem celebrar
acordos de servico para recompensar um cliente pela compra,
prescricao, recomendacéo ou uso de um produto da Bio-Rad.

Os parceiros de canal e consultores devem basear todos 0s
acordos de servicos em necessidades comerciais documentadas
e especificas, e nas habilidades e experiéncia das pessoas
patrocinadas, e nao em qualquer consideracao indevida, como
vendas anteriores, atuais ou futuras de produtos da Bio-Rad para
as pessoas patrocinadas e seus empregadores ou organizacoes
afiliadas.

Os servigcos devem ser documentados em um acordo contratual
gue inclua, pelo menos, uma descricao detalhada dos servicos a
serem prestados e as taxas acordadas.
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4. O pessoal de vendas dos parceiros de canal e consultores podera
sugerir outras pessoas, como prestadores de servicos ou consultores,
para a prestacao dos servicos com base nas habilidades e experiéncia
do prestador de servico ou consultor. Mas sob nenhuma circunstancia
0 pessoal de vendas podera controlar ou influenciar indevidamente
gualquer decisao de patrocinar ou contratar uma pessoa especifica.

5. Os parceiros de canal e consultores ndo devem pagar um valor acima
do preco justo de mercado pelos servigcos, e devem usar informacoes
de avaliacbes sobre remuneracao de uma organizacao independente
(se for viavel) para tomar decisdes de remuneracao.

6. O acordo devera ser licito e os parceiros de canal e consultores devem
ter uma comprovacao por escrito de que o empregador do terceiro
estava ciente do acordo antes da sua implementacéao.

7. Tais acordos devem cumprir as exigéncias legais locais.
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Pe R sobre profissionais da‘.'lde

P: Um parceiro de canal da Bio-Rad contrata um profissional
da saude, que também é um cliente da Bio-Rad, para dar
uma palestra. Qual das seqguintes politicas representa a Bio-
Rad nessa area?

1. E sempre apropriado.
2. Nunca € apropriado.

3. Pode ser apropriado, mas apenas se todas as
exigéncias da Bio-Rad forem atendidas.
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P e R sobre profissionais da satde

R: A resposta correta € a numero 3. Pode ser apropriado
contratar um profissional da saude que tambéem é um
cliente da Bio-Rad para dar uma palestra, mas apenas se
todas as exigéncias da Bio-Rad forem atendidas.
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Expectativas da Bio-Rad com
‘@Iac;éo a presentes, refeicoes
" e entretenimento




Os parceiros de canal e consultores poderao pagar ou fornecer
refeicOes como cortesia ao atuarem em nome da Bio-Rad,
desde que a refeicdo cumpra as exigéncias a seguir. A
refeicao deve ser:

Permitida pelas leis aplicaveis e regras do empregador do
destinatario.

Oferecida como parte de uma interacdo comercial legitima.
Modesta e ocasional.

Ocorrer em um local propicio para o objetivo comercial da
reuniao.

Nao estar relacionada a um evento de entretenimento ou
recreativo.
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Refeicdes

.

« Os parceiros de canal e consultores poderéao fornecer ou pagar
refeicOoes somente para aquelas pessoas que tenham um objetivo
comercial legitimo para participar de uma reuniao e nao para
convidados pessoais dos convidados.

— Por exemplo, vocé nao podera pagar as refeicdes dos familiares
do seu convidado ou fornecer alimentacao para toda a equipe do
escritorio se alguns membros da equipe nao forem participantes
necessarios da reuniao.

» Os parceiros de canal e consultores ou seus funcionarios devem estar
presentes durante a refeicdo para que ela tenha um objetivo
comercial.

« As pessoas que conduzem negocios nos Estados Unidos devem se
lembrar que funcionarios federais dos EUA devem pagar suas
proprias refeicbes comerciais.
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P e R sobre refeicoes 1

P: Vocé esta visitando um cliente e gostaria de levar o
cliente para jantar. O cliente perguntou se podera levar
sua esposa e seus dois filhos para jantar. Isto &

aceitavel?
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P e R sobre refeicoes 1

R: Nao. Os parceiros de canal e consultores poderao
fornecer ou pagar refeicOes comerciais somente para
aquelas pessoas que tiverem um objetivo comercial
legitimo para a reunido, o que excluiria os familiares
adicionais.
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P e R sobre refeicoes 2

P: Vocé fez arranjos com seu cliente para pagar a festa
de fim de ano que o cliente oferece para seus
funcionarios. Isto € aceitavel?
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P e R sobre refeicoes 2

R: Nao. Os parceiros de canal e consultores nao
poderao pagar refeicoes que nao sejam relacionadas
ao negocio.
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Entretenimento

« A Bio-Rad nao permite que parceiros de canal e
consultores entretenham outras pessoas em nome da
Bio-Rad.

« Exemplos de entretenimento incluem eventos sociais,
esportivos, recreativos e culturais, mesmo quando eles
ocorrem como parte de uma reuniao educacional ou
comercial.
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P e R sobre entretenimento »

P: Um cliente e eu estamos participando de uma
conferéncia educacional. O cliente sugeriu que eu pague
Seus custos para participar de um evento recreativo que
ocorre durante a conferéncia para que possamos
conversar sobre o negocio da Bio-Rad. Poderei fazer isso?
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P e R sobre entretenimento

R: Nao. A Bio-Rad néao permite que parceiros de canal ou
consultores oferecam, paguem ou fornecam entretenimento em
nome da Bio-Rad mesmo se o0 evento ocorrer durante uma

conferéncia educacional.
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Presentes

« Os parceiros de canal e consultores nao podem
oferecer, pagar, dar ou receber presentes em nome da
Bio-Rad.
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P e R sobre presentes 1

P: Vocé gostaria de oferecer um presente aos seus
clientes em agradecimento pelo seu negocio. Também
gostaria de incluir o logotipo da Bio-Rad no presente.
Isso faz com que o presente seja aceitavel?
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P e R sobre presentes 1

R: Nao. A Bio-Rad n&o permite que parceiros de canal
ou consultores oferecam, paguem, deem ou recebam
presentes em nome da Bio-Rad.
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P e R sobre presentes 2

P: Vocé gostaria de criar um jogo on-line para gerar
entusiasmo sobre um novo produto da Bio-Rad.
Também gostaria de oferecer um laptop ou iPad para
cada um dos ganhadores. Isto é aceitavel?
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P e R sobre presentes 2

R: Nao. A Bio-Rad n&o permite que parceiros de canal
ou consultores oferecam, paguem, deem ou recebam
presentes em nome da Bio-Rad.
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Expectativas da Bio-Rad com
relacao ao financiamento para
taxas de exposicdes e estandes




Iciamento para

taxas de exposic

« Os parceiros de canal e consultores poderao financiar exposi¢coes ou
estandes em nome da Bio-Rad em conferéncias de boa-fé
independentes, educacionais, cientificas e de elaboracéo de politicas
gue promovam o conhecimento cientifico, o avan¢co medico e a
prestacao de cuidados de saude efetivos, desde que estas
conferéncias atendam as exigéncias a sequir:

— O organizador da conferéncia deve conhecido e respeitado, e ser de uma
organizacao em situacao regular.

— O custo deve ser razoavel.

— A agenda da conferéncia deve ser de valor cientifico ou educacional.

— O local da conferéncia deve ser apropriado para reunides cientificas e
educacionais.

— O objetivo do financiamento deve ser para promover ou demonstrar 0s
produtos e servicos da Bio-Rad.
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Expectativas da Bio-Rad com
relacao a pagamentos despesas de
viagem e relacionadas




Despesas de viage

« Os parceiros de canal e consultores que quiserem oferecer despesas
de viagem ou outras despesas a um terceiro em nome da Bio-Rad
devem receber uma aprovacao prévia por escrito da Bio-Rad e as
despesas de viagem e relacionadas devem ser:

— Razoaveis e ocasionais.
— Permissiveis de acordo com a lei aplicavel.

— Permitidas pelas regras trabalhistas do terceiro.
— Para um objetivo comercial legitimo.

« Exemplos de objetivos comerciais legitimos incluem promocéao ou
demonstracéo dos produtos e servigcos da Bio-Rad e treinamento
exigido por contratos de vendas.

« A viagem nunca deve incluir membros da familia ou outras pessoas
gue nao tenham um motivo comercial para participar.
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« Todos os dias e destinos incluidos na viagem devem ser para
objetivos comerciais legitimos e ndo devem incluir dias
pessoais.

 Nenhum custo adicional associado a viagem sera pago, como
despesas de upgrades de quarto, minibar ou spa, ou mais
noites do que o necessario para participar do evento.

* As despesas de viagem e outras despesas nao devem ser
oferecidas sob circunstancias gque poderiam induzir ou dar a
aparéncia de induzir uma conduta indevida.

« Para organizacoes de propriedade ou controladas pelo
governo, os parceiros de canal e consultores devem ter uma
comprovacao por escrito de que o empregador do terceiro esta
ciente do acordo e que nao se opoe.
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P e R sobre despesas

de viagem e relacionadas 1

P: Seu cliente € um especialista da industria. Vocé gostaria que
o cliente falasse em um evento da industria em Paris para
promover os produtos da Bio-Rad. O cliente gostaria que vocé
pagasse por dias de ferias adicionais em Paris. Isto € aceitavel?
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P e R sobre despesas

de viagem e relacionadas 1

R: N&o, isto n&o é aceitavel. Todos os dias e destinos incluidos
na viagem gue a Bio-Rad paga devem ser exclusivamente para
objetivos comerciais legitimos.
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P e R sobre despesas

de viagem e relacionadas 1

P: Meu cliente me pediu para pagar sua viagem para um evento
educacional importante no qual ndo havera atividades ou
eventos da Bio-Rad. Na verdade, a Bio-Rad nao estara
presente neste evento, de nenhuma forma. Poderei pagar para
meu cliente ir?
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P e R sobre despesas

de viagem e relacionadas 1

R: Nao. Isto nao seria considerado como um objetivo comercial
legitimo, ja que nao havera promocéao ou demonstracdo dos
produtos ou servicos da Bio-Rad no evento.
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Expectativas da Bio-Rad com
- relagao a doacoes
| beneficentes e poll’ticas“




Doacoes beneficentes e politicas

« Os parceiros de canal e consultores estao proibidos de
fazer doacoes beneficentes em nome da Bio-Rad.

« Os parceiros de canal e consultores estao proibidos de
fazer doacGes politicas em nome da Bio-Rad.
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P e R sobre doacdes beneficﬁes e politicas

P: Uma cliente de um parceiro de canal indica que ela esta
disposta a recomendar que o hospital dela compre

produtos da Bio-Rad, mas apenas se o parceiro de canal
fizer uma contribuicao para uma instituicao beneficente
medica na qual a cliente esta envolvida. A instituicao
beneficente tem boa reputacdo na comunidade médica. Isto
é aceitavel?
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P e R sobre doacGes beneficentes e politicas

R: N&o, isto ndo é aceitavel. Os parceiros de canal e
consultores estao proibidos de fazer doacdes beneficentes
em nome da Bio-Rad.

59 Treinamento antissuborno
para parceiros de canal e BIORAD

consultores



Expectativas da Bio-Rad com
- relagao a avaliacoes e
| amostras de produtos“




AvaliacBes e amostra:

Parceiros de canal e consultores poderao fornecer uma
guantidade razoavel de produtos gratuitos da Bio-Rad para
clientes ou clientes em potencial, como profissionais da
saude ou organizacoes de saude, para permitir que eles
avaliem os produtos e decidam se e quando irao usatr,
solicitar, comprar ou recomendar os produtos no futuro.

A gquantidade de consumiveis da Bio-Rad deve ser limitada
ao que é exigido para avaliar os consumiveis para compra.

Em geral, a quantidade de consumiveis nao deve
ultrapassar o volume de consumiveis que normalmente
seriam usados em 90 dias.
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Avaliacoes e amostras de prc
_—

« A duracdo de um emprestimo de um instrumento da Bio-
Rad n&o deve ultrapassar o tempo necessario para que
o cliente avalie o equipamento para compra, o0 que
normalmente se limita a 90 dias.

« Todos os emprestimos de instrumentos da Bio-Rad
exigem um acordo por escrito com o cliente para a
avaliacao.

 E necessario monitorar quaisquer produtos gratuitos
fornecidos.

« O acordo deve ser permitido pela lei aplicavel.
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P e R sobre avaliacoes e amaostras de produtos

P: Gostaria de fornecer a um cliente em potencial, que tem
um orcamento limitado, um instrumento da Bio-Rad para
uso por um ano sem nenhum custo. Isto é aceitavel?
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P e R sobre avalia(;t") e amaostras de produtos

R: Nao. Os parceiros de canal e consultores poderao
fornecer o empréstimo de um instrumento gratuito para o
cliente em potencial para permitir que o cliente avalie 0 uso
e a funcionalidade apropriados do instrumento, e para
tomar uma decisao sobre a compra.

O tempo permitido para o empréstimo do instrumento
gratuito nao deve ultrapassar o razoavelmente necessario
para a avaliacdo adequada do produto, o que normalmente
se limita a 90 dias.
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'Expectativas da Bio-Rad com
- relacao a descontos




Descontos »

« Parceiros de canal de consultores podem oferecer descontos sobre
produtos da Bio-Rad se as seguintes condi¢cdes forem atendidas. Os
descontos devem ser

— Orientados pelo mercado.

— Com base em motivos comerciais objetivos.
— Geralmente estruturados como reducoes do preco antecipado ou
pagos como abatimentos de acordo com produtos especificos.

« Todos os descontos devem ser definidos logo antes ou no momento da
venda em um contrato por escrito entre 0s parceiros de canal e
consultores e o cliente.

* Os descontos nao devem resultar em vantagem pessoal para nenhum
cliente, cliente potencial, profissional da saude ou funcionario publico.

« Os acordos de desconto devem cumprir as exigéncias legais locais.
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P e R sobre descontos

P: Quero oferecer um desconto a um parceiro de canal,
mas devido as condicdes do mercado, eu gostaria de ser
flexivel. Isto é aceitavel?
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P e R sobre descontos

R: Nao. Todos os descontos devem ser definidos logo
antes ou no momento da venda em um contrato por escrito
entre os parceiros de canal e consultores e o cliente.
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'Expectativas da Bio-Rad com
- relacao a contratacao




tratag&o

i

« Qs parceiros de canal e consultores ndo devem tomar decisoes de
contratacdo com base no desejo de vender produtos da Bio-Rad
ou para obter uma vantagem indevida para os parceiros de canal e
consultores e a Bio-Rad.

« Nao contrate nenhum membro imediato da familia de um cliente,
cliente potencial ou funcionarios publicos para incentivar a pessoa
a usar ou comprar produtos ou servicos da Bio-Rad, para obter ou
reter o negdcio ou para influenciar uma acao oficial a favor da Bio-
Rad.

— Um membro imediato da familia é qualquer pessoa que more na casa
de um cliente, cliente potencial ou funcionario publico, ou marido,
esposa, filho(a), irmao, irma, pai, mae, padrasto, madrasta,
enteado(a), meio-irmao, meia-irma, sogro ou sogra, genro ou nora,
cunhado ou cunhada, av0, avo, neto(a) e marido ou esposa de um
avo ou avo ou neto(a).
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Expectativas da Bio-Rad com

- relacao a conformidade
alfandegaria




Conformidade alfandegs

i

« Esperamos que 0S N0Ss0s parceiros de canal e
consultores cumpram as leis de comércio aplicaveis,
iIncluindo o pagamento de encargos alfandegarios.

« Ja ocorreram diversas acoes de execucao contra
empresas que pagaram subornos para agilizar
desembaracos alfandegarios.

* VOCé nao tem permissao para subornar funcionarios
publicos para agilizar desembaracos alfandegarios de
nossos produtos ou violar, de qualquer outra forma, leis
e regulamentos aplicaveis que regem o comercio
Internacional.
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P e R sobre conformi

P: Estamos esperando uma entrega importante de produtos
da Bio-Rad, que foram enviados das instalacbes da Bio-Rad
nos Estados Unidos para 0s nossos escritorios em Mumbai.
Entretanto, houve problemas no desembaraco alfandegario
dos produtos. Precisamos entregar os produtos para um
hospital o mais rapido possivel, entdo eu dei seguimento com
0 responsavel da alfandega para tentar agilizar a questéo. Ele
pediu US$ 100 em dinheiro para dar andamento ao
desembaraco alfandegario dos produtos. Posso fazer esse
pagamento?

73 Treinamento antissuborno
para parceiros de canal e BIORAD

consultores



P e R sobre conformidade al

R: Nao, vocé nao pode. A Bio-Rad nao permite que
funcionarios da Bio-Rad ou dos nossos parceiros de canal
ou consultores subornem funcionarios publicos para agilizar
0 desembaraco alfandegario dos nossos produtos, ou por
gualguer outro motivo.

Pequenos pagamentos para funcionarios publicos para
assuntos de rotina, que sao as vezes chamados
“pagamentos de facilitacao”, também sao proibidos pela
politica da Bio-Rad.
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Expectativas da Bio-Rad com relacao
a conformidade de livros e registros




« Leis antissuborno (e outras) exigem gue nossos livros e
registros sejam exatos, legiveis, transparentes e reflitam
transacOes e pagamentos reais.

« Qs parceiros de negocios da Bio-Rad devem manter
registros de suas transacoes de negocios envolvendo a
Bio-Rad e manter a documentacao necessaria para
demonstrar conformidade com as exigéncias contratais e
com as leis e regulamentos aplicaveis.

« (Os nossos parceiros nunca devem falsificar registros ou
fazer declaracOes falsas ou omissfes em assuntos
relacionados com a Bio-Rad.
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P e R sobre livros e registros

P: Uma parceira de canal decide nao listar o nome de um
importante funcionario publico no relatorio de despesas dela
com relacao a uma refeicdo em um restaurante, para “evitar
constrangimento”. Isto é aceitavel?
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P e R sobrelivros e registros

R: Nao. Os livros e registros dos nossos parceiros de canal
devem refletir com exatidao as transacoes e pagamentos
feitos em nome da Bio-Rad ou relacionados com os negdcios

da Bio-Rad.
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Expectativas da Bio-Rad de
parceiros de canal e consultores
- com relacao a conformldade j—

s antissuborno




Expectativas dos pa inal e consultores

« Os parceiros de negocios da Bio-Rad ja passaram por uma
devida diligéncia, mas apds um periodo especifico outra
pode ser solicitada.

* Os nossos parceiros de negocios devem enviar
certificacoes de conformidade anualmente e na forma
exigida pela Bio-Rad.

— Se as certificacoes de conformidade nao forem enviadas,
ISSO pode constituir uma violacdo material do seu contrato
com a Bio-Rad.

* Podera ser solicitado que vocé permita que a Bio-Rad
Inspecione contas, livros e registros relevantes, de acordo
com as condicOes do seu contrato com a Bio-Rad.
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- Relatar preocupacées e
- procurar orientacdo




Relatar preocupac0Oes e procurar orientacao

« Observar e relatar conduta que pode violar a lei ou a
politica

— E possivel relatar suspeita de conduta inadequada a
sua propria empresa.

— Se a conduta inadequada envolver contratos ou
funcionarios da Bio-Rad, vocé pode relatar a Bio-
Rad.

« E extremamente importante fazer perguntas quando no
souber qual € o melhor curso de acao ou o que € exigido
por lei ou pela politica da Bio-Rad.

— A Bio-Rad tem recursos que podem ajudar na analise
de leis e exigéncias antissuborno.
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Linha direta da Bio-Rad »

* Vocé pode relatar preocupacdes com relacao a Bio-Rad
através da linha direta da Bio-Rad.

« Alinha direta é acessivel através da internet ou por
telefone.

« Esta disponivel a todos os funcionarios e parceiros de
negocios externos da Bio-Rad.

« Acesse a linha direta de integridade da Bio-Rad em
www.bio-radintegrityhelpline.com.
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http://www.bio-radintegrityhelpline.com/

P e R sobre relato de preocmﬁgﬁes

P: Ouvi um funcionario da Bio-Rad dizer que quer pedir que
um funcionario publico dé uma palestra no centro de
treinamento da Bio-Rad em Franca, para que o funcionario
selecione os produtos da Bio-Rad em uma proxima
licitacao. O que eu devo fazer?
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P e R sobre relato de preocug

R: Vocé deve relatar essa situacao a Bio-Rad atraves do
seu contato na Bio-Rad, usando a linha direta ou
diretamente ao departamento de Conformidade
Corporativa.

Palestras e a prestacao de outros servicos profissionais
devem ter um objetivo comercial legitimo. Esses servicos
nao podem ser usados na tentativa de obter negocios.
Relatar esse problema permitira que a Bio-Rad investigue e
pode prevenir a ocorréncia de conduta inadequada.
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O que aprendemos
|'

« Subornos prejudicam imensamente pessoas vulneraveis
e economias em desenvolvimento.

* As leis da maioria dos paises proibem subornos e
diversos paises proibem o suborno de funcionarios de
outros paises.

* A Bio-Rad tem o compromisso de prevenir o suborno e
conduzir negocios com ética.

* Os nossos parceiros de negocios desempenham um
Importante papel em nos ajudar na nossa meta de
prevenir subornos.
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A Bio-Rad esta extremamente grata pelo
relacionamento que mantém com voceé e
gostariamos de agradecer o tempo que dedicou
para realizar este treinamento, que é muito
Import
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